
CHIFFRES-CLÉS

20
22

www.chu-dijon.fr

ÉDITION 2023



CHIFFRES-CLÉS 2022 
Édition 2023 - 2 -

Bienvenue !

SOMMAIRE

LA RECHERCHE 

L’ ACTIVITÉ

Les points clés
Zoom sur…

14
15

INVESTIR POUR DEMAIN

Une situation financière qui reste excédentaire
Grands projets immobiliers

30
31

QUALITÉ ET SÉCURITÉ DES SOINS POUR TOUS

Satisfaction des patients
Qualité 
Réclamations
Vigilances - Risques infectieux et en endoscopie

32
33 
34

24
25
26

DES FEMMES ET DES HOMMES 
AU SERVICE DES PATIENTS

La communauté hospitalière
Formation, enseignement, professionnalisation
Accueil et services

LE CHU DIJON BOURGOGNE : UNE OFFRE 
DE SOINS AU SERVICE DU TERRITOIRE

Carte d’identité
L’établissement support du GHT 21-52
Une journée au CHU Dijon Bourgogne
Le pôle de référence sanitaire en Bourgogne
Répartition des lits et places
Nos patients

4
5
7
8

10
12

28 La recherche au CHU



- 2 -

1 758
lits et places

13 pôles d’activités
cliniques et 

médicotechniques

2 315
étudiants médicaux 

et paramédicaux

11
laboratoires de 

biologie

1 452
recherches

en cours

6 002
personnels 

non 
médicaux

2 385
personnels
médicaux

33
salles 

d’opération
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1er employeur 
de Côte d’Or 

1er établissement
de santé de Bourgogne

2 sites principaux

Plus de 
150 métiers

1er établissement
de la région pour 
le traitement 
du cancer

Un plateau 
technique 
de pointe

Une excellence 
reconnue
dans de 
nombreuses 
spécialités

Un campus 
paramédical 
composé de 

7 écoles et 
instituts

Carte d’identité

Le CHU Dijon Bourgogne : une offre de soins 
AU SERVICE DU TERRITOIRE L’établissement support du GHT 21-52

CHIFFRES-CLÉS 2022 
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Le seul GHT de France à couvrir un territoire relevant de deux régions administratives.

CH de 
Chaumont CH de 

Bourbonne-
les-Bains

CH de
Langres

CH
d’Is-sur-Tille

CH
La Chartreuse

CHU Dijon 
Bourgogne

CH
d’Auxonne

CH de la
Haute

Côte-d’Or

CH de
Semur-en-

Auxois

9 ÉTABLISSEMENTS MEMBRESCarte d’identité

L’établissement support du GHT 21-52
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Une journée au CHU Dijon Bourgogne
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hospitalisations
complètes

examens de scanner

séances 
de chimio

consultations

naissances

patients 
accueillis aux 

urgences

de linge 
lavé

repas servis

226

3 364

858

81

9

1 219
93

9 006 kg

Une journée au CHU Dijon Bourgogne
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Le pôle de référence sanitaire en Bourgogne

Anesthésie, réanimation chirurgicale, urgences, médecine légale

Biologie et pathologie

Rééducation et réadaptation

Recherche et santé publique

Pôle médico-chirurgical, digestif, endocrinien et urologique

Pharmacie

Personnes âgées

Pédiatrie

Pathologies médicales

Neurosciences, chirurgie réparatrice et psychiatrie

Imagerie

Gynécologie, obstétrique, biologie de la reproduction

Cœur, poumons, vaisseaux

13 pôles d’activités cliniques et médicotechniques

CHIFFRES-CLÉS 2022 
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11

33

2

2

2

1

1

1

1

1

1

125

17

3

3

5

39

Laboratoires de biologie
+ 1 secteur pré-analytique

+ 1 centre de prélèvements

dont 1 robot chirurgical DA VINCI XI et 
1 robot chirurgical DA VINCI X avec 2 consoles

Salles d’opération

Salle d’électrophysiologie

Générateurs de dialyse

dont 2 IRM 1,5T et 1 IRM 3T

Robots chirurgicaux DA VINCI

IRM

Salles de coronarographie

Scanographes

Salle de neuro angiographie biplan

Cone beam

Échographes

Plateforme de chirurgie réfractive

Robot Corindus  
(robot d’assistance vasculaire)

Salles numérisées de radiographie

O-ARM

Amplificateurs de brillance 

Salles de radiologie 
interventionnelle d’angiographie 

Le pôle de référence sanitaire en Bourgogne

13 pôles d’activités cliniques et médicotechniques                                                             Un plateau technique performant
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Répartition des lits et places

PAR SITE

Hôpital François-Mitterrand (halls A, B, C)

Centre de rééducation et de réadaptation

Maternité

Champmaillot

Dont EHPAD & USLD

Hôpital d’enfants

Centre d’hémodialyse

Bâtiment Marion

Unité CHU La Chartreuse

La Mirandière 15

23

99

78

104

116

914

17

254

392

CHIFFRES-CLÉS 2022 
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Dont lits et places MCO

1 242
1 758

Point de repère :

Répartition des lits et places

PAR DISCIPLINE

- 10 -
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Médecine

Chirurgie

Gynécologie-obstétrique

EHPAD

Soins de suite

USLD (Unité de soins de longue durée)

Psychiatrie

167

38

216

97

267

878

95



Provenance des patients hospitalisés en Médecine - Chirurgie - Obstétrique Typologie des patients Médecine - Chirurgie - Obstétrique

Nos patients

65%

Côte-d’Or

7%

Yonne

11%

Saône-et-Loire

9%

Hors BFC

Franche-Comté

4%

Nièvre

4%

Haute-Marne

6%

Autres 
départements

3%

Bourgogne

87%

Bourgogne-Franche-Comté (BFC)

91%

CHIFFRES-CLÉS 2022 
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Provenance des patients hospitalisés en Médecine - Chirurgie - Obstétrique Typologie des patients Médecine - Chirurgie - Obstétrique

Nos patients

5,52%

43,02%

8,46%

24,82%

18,10%

0,08%

0-5 ans

Âge moyen
58 ans

5-25 ans 25-50 ans

50-75 ans

Femmes Hommes

75-100 ans + 100 ans

48% 52%

CHIFFRES-CLÉS 2022 
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L’ACTIVITÉ

2021 2022

Médecine

Psychiatrie

EHPAD + CAJPAD

Chirurgie

Soins de suite

Unité de soins 
de longue durée 

(USLD)

Gynéco. 
obstétrique

195 157

15 286

62 476

84 371 302 821

56 398

75 592

41 112

13 116

23 293

202 094

14 372

63 044

83 691 310 538

57 973

76 499

43 601

13 455

24 753

TOTAL MÉDECINE CHIRURGIE 
OBSTÉTRIQUE (MCO)

TOTAL PSYCHIATRIE 
ET SOINS DE SUITE

TOTAL EHPAD ET USLD

445 010 
journées 

d’hospitalisation 
complète

Total GÉNÉRAL :          434 811               445 010

2021

2021

2022

2022

Séances de chimiothérapie

Journées d’hospitalisation de jour de médecine

Journées d’hospitalisation de jour d’obstétrique

Journées d’hospitalisation de jour de chirurgie

Séances de dialyse

28 269

29 335

1 575

10 910

15 675

29 560

32 061

1 391

10 463

16 453

29 560
séances de 

chimiothérapie

2021 2022

Patients

Venues

Consultations

209 913

592 462

304 206

210 579

592 621

313 066

313 066
consultations

Les points clés
Hospitalisation complète en journées

Activité ambulatoire

Activité externe

Point de repère :

Les urgences

CHIFFRES-CLÉS 2022 
Édition 2023 - 14 -
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2021 2022

Patients accueillis

Interventions primaires et secondaires

Interventions primaires et secondaires

Dont passages aux urgences pédiatriques

Transports infirmiers interhospitaliers

Transports infirmiers interhospitaliers

Transports internes au CHU

Dont passages aux urgences maternité

Transports internes au CHU

77 413

4 370

564

20 834

189

225

150

11 448

119

82 536

4 084

416

23 576

323

256

187

11 335

131

Point de repère :

82 536 
patients 

accueillis aux 
urgences

Service accueil des urgences

SMUR

SMUR pédiatrique

Les points clés

Point de repère :

Les urgences

Zoom sur…



2021 2022

Naissances

Fécondations in vitro sans micromanipulation (FIV)

Transferts d’embryons décongelés

Amniocentèses

Dont naissances multiples

Fécondations in vitro par micromanipulation (ICSI)

 Préservation de la fertilité féminine

Biopsies de trophoblaste

Dépistages combinés des pathologies 
materno-fœtales 

Inséminations avec conjoint ou donneur

Préservation de la fertilité masculine

3 118

61

498

243

181

613

66

78

1 149

165

317

3 172

79

542

279

172

616

105

94

1 148

170

335

Point de repère :

3 172 
naissances

Procréation médicalement assistée

Diagnostic prénatal

La maternité

CHIFFRES-CLÉS 2022 
Édition 2023 - 16 -



Point de repère :

La maternité
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2021

2021

2022

2022

Interventions chirurgicales

Séances de chimiothérapie

Taux de séjour de chirurgie ambulatoire

Interventions robot-assistées

Interventions d’anesthésie

Actes de cardiologie interventionnelle

27 126

28 269

45 %

307

29 970

3 481

25 016

29 560

47,4 %

517

28 641

3 347

La cancérologie

Point de repère :

47,4 %
Taux de séjour 

en chirurgie 
ambulatoire

La chirurgie et les actes interventionnels

Réunions de concertation pluridisciplinaire (RCP)

11 RCP d’oncologie d’organes
1 RCP d’oncogénétique digestive
5 RCP d’hématologie
1 RCP thrombose et cancer
1 RCP de gynécologie partagée avec le CGFL

Plus de 500 réunions pour discuter de plus de 9 000 situations cliniques

7 400 patients concernés
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La chirurgie et les actes interventionnels
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2021

2021

2022

2022

Cœur

Cornée

Moelle

Membrane amniotique

Reins

Prélèvements de cellules souches périphériques

10

58

77

43

59

182

16

51

65

46

57

164

Point de repère :

34 115 
examens de 

scanner

Les actes d’imagerie

Examens de 
scanner

14 137

31 530

15 464

34 115

Les greffes et prélèvements

Examens d’IRM
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Les actes d’imagerie

2021 2022

Opérations sous circulation extracorporelle (CEC)

ECMO

Coronarographies

Dont transplantations cardiaques

Pontages à cœur battant

Endoscopies

TAVI

Dont assistances ventriculaires

Angioplasties

Cathétérismes

Activité B + BHN

737

142

3 149

10

125

8 080

288

2

1 348

363

161 046 419

683

96

3 076

16

62

8 541

368

6

1 355

211

166 221 851

Actes caractéristiques
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Les indicateurs COVID

Patients pris en charge

Prélèvements réalisés

Journées d’hospitalisation

Tests de dépistage analysés

Masques chirurgicaux consommés

2 263

75 376

26 848

90 963

2 713 900

3 610

59 506

33 316

71 932

2 073 050

Point de repère :

3 610 
patients pris 

en charge

2021 2022
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Les indicateurs COVID
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DES FEMMES ET DES HOMMES
AU SERVICE DES PATIENTS

3 837 62414 935 755

164

Personnels
médicaux 
hospitalo-

universitaires

Personnels 
des services 

de soins

Personnels 
éducatifs 
et sociaux

474

Personnels 
médicaux 

hospitaliers

Personnels 
médicotechniques

750

Internes et 
résidents

99

Praticiens 
attachés

Personnels 
techniques 
et ouvriers

898

Étudiants

Personnels 
administratifs

TOTAL

TOTAL

2 385

6 002

Personnel médical*

Personnel non médical*

P
oi

nt
 de repère :

8 387
professionnels

*En effectif physique.

La communauté hospitalière

CHIFFRES-CLÉS 2022 
Édition 2023 - 24 -
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* Ouverture le 1er septembre 2022       **  Ouverture en 2021

Formations paramédicales

La communauté hospitalière

Formation, enseignement, professionnalisation

Formation continue non médicale Formation continue médicale

Taux d’accès à la formation Médecins formés

Heures de formation
Heures de formation

Agents formés Médecins ayant validé leur 
obligation DPC

Professionnels en études 
promotionnelles Montant engagé 

(plan de formation)

Départs en formation
Départs en formation

Budget

74% 390

4 300 175

191 000
9 345

102
297 442 €

9 350
625

5 290 000 €

Filières de formation
Nombre d’apprenants Diplômes délivrés Référentiel de formation

Quota 2021 2022 2021 2022 Heures de stage  Heures de cours

Filière de formation Aide-soignant 61 57 58 41 49 770 770

Filière de formation Ambulancier 60 73 66 49 64 245 556

Filière de formation Assistant de régulation médicale* 45 0 10 0 0 735 735

Filière de formation Cadre de santé 36 32 36 33 32 525 780

Filière de formation Infirmier 510 446 454 121 120 2 100 2 100

1ère année 170 179 188

2e année 170 136 136

3e année 170 131 130

Filière de formation Infirmier anesthésiste 36 33 31 12 13 2 030 1 260

1ère année 18 17 16

2e année 18 16 15

Filière de formation Infirmière puéricultrice 22 22 22 22 21 710 790

Antenne de formation Infirmier de bloc opératoire **  10 0 10 0 0 1 645 1 155

Campus Paramédical 780 663 687 278 299 8 760 8 146

898            Apprenants dans les filières de formation et en formations continues



Point de repère :

Point de repère :

10 83619 692

Interventions de 
maintenance réalisées

Repas servis

Dépenses
d’investissement

Équipements médicaux 
en exploitation

Activité hôtelière et logistique

Activité biomédicale

1 227 928  

12 378 000 €

Accueil et services

Véhicules

Kilogrammes de linge lavé

Kilomètres parcourus

Draps lavés, séchés, pliés, livrés

Kilogrammes de déchets

Préparations de linge propre expédiées

136

3 287 222

1 553 447 

1 142 412

2 560 000

49 305 

CHIFFRES-CLÉS 2022 
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Systèmes d’information

Salles machines

Serveurs

Autres chiffres issus du DPI

Pétaoctets de stockage

Locaux techniques

Courriers

Bornes wifi

Demandes d’accès traitées 
par le centre de service

Imprimantes

Rendez-vous

Switches

3

1 002

4,3

104

940 965

1 100

2 838

2 014

672 316

370

CHIFFRES-CLÉS 2022
Édition 2023- 27 -

Point de repère :

Dépenses 
d’investissement 

de la DSN

6 962 879 €



LA RECHERCHE
Nouveaux projets promus par le CHU

Études promues par le CHU

Études à promotion externe

2021

2021

2021

2022

2022

2022

Nombre d’études en cours

Nombre d’études en cours

Dont nouvelles études RIPH1*

Dont nouvelles études RIPH3*

Nombre de nouvelles études débutées

Nombre de nouvelles études débutées

Dont nouvelles études RIPH2*

Dont autres nouvelles études

Appel à projets régionaux
 Appel à projets internes au CHU (AOI)

Appel à projets de l’Institut national du cancer (INCa)

Appel à projets nationaux financés par le 
Ministère de la santé et l’ANR

Appel à projets inter-régionaux (PHRCi, 
Appel à projets jeune chercheur, APPARA)

305

922

120

37

29

246

31

58

10

1

7

2

320

1 132

91

42

38

211

24

54

15

0

8

4

*RIPH1 : étude 
interventionnelle 
« à risque »

*RIPH2 : étude peu 
interventionnelle 
« à faible risque »

*RIPH3 : étude peu ou 
pas interventionnelle 
« sans risque »

RIPH = Recherche impliquant la personne humaine

Point de repère :

1 452
études en cours 

au CHU

CHIFFRES-CLÉS 2022 
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Patients inclus au CHU dans un protocole de recherche

Publications validées

Centre de Ressources Biologiques

2021

2021

2021

2022

2022

2022

Études promues par le CHU

Informations issues de SIGAPS au 10/10/2023

Nombre d’échantillons techniqués/an

Études à promotion extérieure au CHU (études 
interventionnelles et soins courants)

Dont catégorie A ou B

Nombre d’échantillons cryopréservés au 31/12

Nombre de collections / protocoles 

3 514

718

18 076

4 964

50 %

355 757

86

11 489*

710

17 449

3 942

45 %

368 564

103

*Dont 7 752 Études 
RESISTE

- 29 -
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6,92 %

4,18 %

2,62 %

18,31 %

7,67 %

-6,47 %

-15,34 %

3,54 %

3,65 %

2022/2021 en %

2022/2021 en %

INV€STIR POUR D€MAIN

DÉPENSES*

Une situation financière qui reste excédentaire

RECETTES*

393 755 086 €

599 024 035 €

206 402 749 €

44 156 905 €

44 415 139 €

95 441 254 €

70 150 648 €

714 723 621 €

738 622 195 €

421 020 408 €

624 047 191 €

211 805 076 €

52 239 926 €

47 820 989 €

89 270 341 €

59 386 049 €

740 032 523 €

765 557 458 €

2021

2021

Charges de personnel

Charges à caractère 
médical

Produits versés par 
l’assurance maladie

Charges à caractère 
hôtelier et général

Autres produits de 
l’activité hospitalière

Charges d’amortissements, 
de provisions et financières

Autres produits

TOTAL

TOTAL

2022

2022

€
€ €

€

*Budget général
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€
€

Nouvelle hélistation

BCNE (livraison 2023)

Salles multimodales 
(livraison 2023)

Salle de sport

Sécurisation bâtiment B 
Champmaillot (terminé 2023)

2 204 000 €

1 656 000 €

802 000 €

460 000 €

407 000 €

2 125 000 €

1 632 000 €

584 000 €

451 000 €

Grands projets immobiliers

DESCRIPTION MONTANT

Urgences pédiatriques 
(livraison 2023)

Institut de la fertilité 
(livraison 2023)

Démolition du bâtiment C 
Champmaillot

Espaces COWORKING
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QUALITÉ ET SÉCURITÉ

DES SOINS POUR TOUS

Satisfaction des patients*

CHIFFRES-CLÉS 2022 
Édition 2023 - 32 -

Appréciation globale 
des patients hospitalisés 
plus de 48 heures

Appréciation globale 
des patients

Appréciation globale 
des patients

74
/100

78
/100

76
/100

1. Accueil 	 71/100
2. Prise en charge infirmiers/aides-soignants	 82/100
3. Prise en charge par les médecins/chirurgiens	 81/100
4. Chambre	 77/100
5. Repas	 62/100
6. Sortie	 64/100

1. Avant l’hospitalisation 	 81/100
2. Accueil le jour de l’hospitalisation	 80/100
3. Prise en charge	 83/100
4. Chambre et repas / collation	 73/100
5. Sortie et retour à domicile	 74/100

1. Accueil 	 86/100
2. Prise en charge	 82/100
3. Lieu de vie	 68/100
4. Repas	 63/100
5. Organisation de la sortie et retour à domicile	 76/100

Médecine, 
chirurgie, 

obstétrique 
(MCO)

Chirurgie 
ambulatoire 

(CA)

Soins 
de suite et 

réadaptation 
(SSR)

*Résultats de l’enquête nationale ESATIS

Qualité

- 33 -
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QUALITÉ ET SÉCURITÉ

DES SOINS POUR TOUS

Satisfaction des patients*

18

12

4

Patients traceurs

Parcours traceurs

Audits internes transversaux 
(hors secteurs normés)

Évaluation interne

Secteurs normés

3 887

2 718

538

631

25

EI déclarés

dont EI associés aux soins

dont EI liés aux risques professionnels

dont EI liés aux risques techniques 
et environnementaux

dont EI graves (EIG) associés aux soins 
déclarés sur le portail national

Suivi des évènements indésirables (EI)

60

19

RETEX

Séances de CREX transversaux

Démarche de retour d’expérience

5

13

Renouvellement de certification

Secteurs accompagnés

Supervision

6

22

Nouveaux auditeurs internes formés

20Nombre d’auditeurs internes

Nombre d’audits internes réalisés

Audit interne

Qualité

CHIFFRES-CLÉS 2022 
Édition 2023- 33 -

Déclaration des événements 
indésirables (EI)



Vigilances - Risques infectieux et en endoscopie

2 930

1 007 
(34,4 %)

688 
(30,4 %)

2 262

4

Appels pharmacovigilance

dont appels provenant du CHU

dont cas provenant du CHU 

Nombre de cas transmis à l’ANSM

Rapports d’expertise transmis 
à l’ANSM 

Pharmacovigilance

29 021

141

3 979

126

1 294

109

Produits sanguins labiles tracés

Incidents de la chaine transfusionnelle gérés

Patients ayant bénéficié d’une transfusion

Effets Indésirables transfusionnels pris en charge

Professionnels de santé formés en 
sécurité transfusionnelle

Bilans post-transfusionnels pris en charge

Hémovigilance
Vigilances sanitaires

CHIFFRES-CLÉS 2022 
Édition 2023
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Réclamations

Communication du dossier médical

Réclamations

Réclamations avec demande indemnitaire

Dont réclamations indemnitaires déclarées à l’assureur

Dont réclamations indemnitaires traitées en interne

Dossiers traités en médiation

Dont médiations médicales

Dont médiations non médicales

Dossiers de réclamation ayant donné lieu 
 à une réponse institutionnelle après investigations

 internes sans médiation préalable

Dossiers classés « autres réponses apportées » 
(réponse directe par le service, appel téléphonique 

de réponse aux patients ou à la famille…)

445

103

48

55

24

4

20

212

106

Demandes de dossiers 
médicaux traitées 1 883



31

21

Déclarations enregistrées 

Déclarées à l’Agence de Biomédecine

Biovigilance

2

1

Réunions institutionnelles

Réunion polaire

 Référents ASH en hygiène

Animation du réseau

2

20

37

Réunions institutionnelles

Réunions polaires

Agents formés

Correspondants paramédicaux hygiène

360

748

110 256 €

Signalements d’incidents par
les professionnels de santé 

Alertes de sécurité émises par l’ANSM

Compensations financières récupérées

Matériovigilance et réactovigilance

17

42

10

40

Contrats de collaborations SEHH /
Services : Prévention du risque

Évaluations des pratiques 
professionnelles

Créations de protocoles

Réactualisations de protocoles

Qualité

318

71

45

Précautions standards

Précautions complémentaires

Hygiène de l’environnement

Agents formés en hygiène hospitalière

Risques infectieux

1 568

275

6 276

4 292

Analyses microbiologiques

Alertes traitées

Courriers précautions complémentaires

Transmissions ciblées sur dossier

Épidémiologie et hygiène hospitalière

22 777

80

593

Endoscopes souples et/ou sondes 
d’échocardiographie transœsophagienne 

(ETO) traités en désinfection

Événements indésirables

Prélèvements gérés

Gestion des risques en endoscopie

- 34 -
CHIFFRES-CLÉS 2022 

Édition 2023- 35 -



CHU DIJON BOURGOGNE
1 bd Jeanne d’Arc - BP 77908 - 21079 Dijon cedex

03 80 29 30 31
Cr

éd
its

 p
ho

to
s :

 C
HU

 D
ijo

n 
Bo

ur
go

gn
e,

 A
nt

oi
ne

 M
ar

te
l, C

or
in

ne
 G

au
th

ra
y, 

Ad
rie

n 
Sa

uv
ag

e,
 E

nt
re

pr
ise

s s
ur

 S
cè

ne
, Is

to
ck

ph
ot

o,
  S

hu
tte

rs
to

ck
.


