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UNE ERREUR D’IDENTITÉ
PEUT NUIRE À VOTRE SANTÉ

Vérifiez, c’est  vital !

Aidez les soignants
à vous identifier

Nom : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Prénom : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Sexe :. . . . . . . . . . . . . . . . . . .   Date : . . / . . / . . . .

L’IDENTITOVIGILANCE,

C ’est quoi ? Le saviez-vous ?
L’identitovigilance c’est tout mettre en place pour
être certain de l’identité d’un patient !

La bonne identification d’un patient est un facteur
clé de la sécurité de son parcours de santé.

Elle constitue le premier acte d’un processus qui 
se prolonge tout au long de sa prise en charge.

Elle est requise pour tout échange de données 
de santé entre professionnels.

Le CHU recense plus de 1.6 millions de patients !

Bien décliner votre identité, c’est la première
étape pour être bien pris en charge.

Lors de votre prise en charge au CHU, de
nombreux soignants interviennent auprès
de vous. Chacun doit s’assurer de votre
identité pour :

 Délivrer les soins qui VOUS sont
    prescrits,

 Procéder aux examens qui VOUS
    concernent,

 Bien tracer toutes les informations
    dans VOTRE dossier

En bref...

03 80 29 30 31 

1 boulevard Jeanne d’Arc 
21000 DIJON



A VOTRE ARRIVÉE,

Vous devez être identifié !
LES SOIGNANTS VONT 

demander votre identité !
ARRIVÉE AU

bloc opératoire ou à la radio
Vous devez être identifié, grâce à votre :

 Nom de naissance
 Prénom(s) de naissance
 Date de naissance
 Sexe
 Lieu de naissance

Ces informations sont confirmées par une 
pièce d’identité à fournir :

 Carte nationale d’identité
 Passeport
 Carte de séjour
 Livret de famille + pièce d’identité

    pour les enfants mineurs

Attention !
La carte vitale n’est pas une pièce
d’identité valable

Pourquoi ?

Même si vous êtes unique, il y a peut-être une 
personne qui s’appelle comme vous et qui se fait 
aussi soigner au CHU.

Déclinez vos nom, prénom et date de 
naissance permet d’éviter des erreurs.

Les soignants vous demandent votre identité.

Il faut s’assurer que vous receviez les soins qui 
vous sont prescrits à vous, et pas au voisin !

HOSPITALISATION

Lors de votre 
arrivée dans la 
chambre, pose 
d’un bracelet 
d’identification : 
n’hésitez pas 
à vérifier si les 
informations sont 
exactes dessus !

BRANCARDAGE

Les brancardiers
vous demandent
votre identité !

Votre bracelet  n’est  pas un bijou, c’est  votre bouclier ! 

Papiers
d’identités
valides

Tout au long de votre parcours de soins : 
question ouverte, sécurité renforcée !

Chaque soignant vous demandera régulièrement 
de redire vos nom, prénom et date de naissance. 
Ce n’est pas qu’on vous a oublié, c’est pour éviter 
toute erreur dans les soins, les médicaments, ou 
les examens prescrits !

Et ainsi, tout sera retracé dans le bon dossier 
médical !

Papier
d’identité
non valide

Et si vous revenez 
au CHU, toutes les 
informations qui 
vous concernent 
seront retrouvées 
pour continuer à

vous soigner

nom :

prénom :


